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,Qué es GS1? 1
La importancia de los estandares. GS1 es una organizacidn global, con presencia en mas de 150 paises en
Visién y Misién de GS1 todo el mundo a través de 111 organizaciones GS1 locales, siendo GS1
Paraguay una de ellas desde el afio 1994. Somos lideres a nivel mundial en
; el disefio e implementacién de estadndares y soluciones globales para
Estandares GS1 2 ; - ; il o
mejorar la eficiencia y visibilidad de las cadenas de demanda y suministro,
Sistema de Identificacion globalmente y en diferentes sectores. El Sistema GS1 de estandares es el
Portadores de Datos mas usado en todo el mundo a nivel de sistemas para la cadena de
Estandares de Comunicacion abastecimiento.

¢ Qué son los estandares? Los estandares son acuerdos que estructuran cualquier actividad o

Novedades 4 industria. Son reglas o guias que todos aplican. Asimismo, constituyen una forma de medir,
describir o clasificar productos o servicios.

Acuerdo de Cooperacion entre GS1y la

Organizacion Mundial de Aduanas (WCO) Una de las formas mas sencillas de entender la utilidad de los estandares es pensar en lo que
ocurre cuando no existen estandares o normas. Tomemos el ejemplo del tamafio del calzado.
Un zapato de mujer que sea numero 7 en Nueva York, serd un tamafio 38 en Shanghai, un
ndmero 4,5 en Londres, un 37,5 en Paris, un nimero 23 en Tokio y un 5,5 en Sydney. Esto es
increiblemente inconveniente y dificultoso para las compafiias que fabrican calzado.

Debido a que no existen estandares globales para los tamafios de calzado, las compafiias
tienen que marcar los mismos zapatos de manera diferente y tienen que especificar la
referencia del tamafio de manera correcta en todas las érdenes de compra, facturas y talones
de entrega para cada pais. Ademas, dado que lleva mas tiempo prestarle atencién a todas esas
especificaciones resulta mas oneroso, con costos que las fabricas deben trasladar a los
consumidores y que lo traducen en calzados con precios mas altos.

Y los zapatos son sélo un ejemplo muy simple! Piense cuan complejos serian los procesos
comerciales no estandarizados para las compafiias globales que fabrican productos a partir de
una gran variedad de componentes provenientes de diversos lugares. Asimismo, piense de qué
forma los costos cada vez mayores de la energia y el crecimiento del comercio internacional se
combinan para aumentar los costos.

Por todo esto cada vez se esta prestando mayor atencién con el fin de encontrar maneras que
mejoren la eficiencia de la cadena de abastecimiento internacional. Y es por ello que los
estandares juegan un papel tan importante, tanto para las empresas como para los
consumidores: Los estandares son el cimiento para intercambios claros y comprensibles entre
las compafiias en una economia cada vez mas globalizada.

En GS1, nuestra visiéon es la de un mundo donde los productos y la informacién a ellos
relacionada se desplacen con eficiencia y seguridad, para beneficio de los negocios y una mejor
calidad de vida de las personas, todos los dias, en todas partes.

Nuestra mision es ser lideres neutrales en el desarrollo e implementacién de estandares
globales que provean las herramientas, confianza y seguridad necesarias para el logro de
nuestra vision.
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ESTANDARES GS1

El Sistema GS1 estd compuesto por tres elementos: El Sistema de
Identificacion GS1; los Portadores de Datos GS1; y los Estandares
de Comunicaciéon GS1.

Los estandares GS1 estan orientados ala
automatizacién de los procesos de negocios

Portadores de Datos GS1

La automatizacion genera una mayor eficiencia y eficacia en
diversos procesos de las empresas. Para hacer esto posible se
utilizan herramientas de Captura e Identificacion Automatica de
Datos (AIDC), como también herramientas de comunicacion via EDI
(Intercambio Electrénico de Datos).

Sistema de Identificacion GS1

Este Sistema provee una identificacién univoca a nivel mundial, para
las diversas areas de aplicacion que pueden ir desde articulos
comerciales y unidades logisticas, hasta activos y localizaciones.

Existen una importante variedad de Claves de Identificacion, pero
entre las mas utlizadas en Paraguay podemos mencionar las
siguientes:

o Ndmero Mundial de Articulo Comercial (GTIN)
. Numero Mundial de Localizacion (GLN)
. Caédigo Seriado de Contenedor de Embarque (SSCC)

Estas Claves de Identificacién permiten la asignacion de un codigo
Unico a determinado producto y a sus diversos empaques, como ser
una caja. También se utilizan para identificar pallets y contenedores,
servicios, bienes, y hasta a una empresa y sus diversas areas
funcionales o fisicas.

En algunos casos, como ser en la codificacion del GTIN, la
estructura de datos puede variar. En Paraguay y en todo el mundo, a
nivel de articulos comerciales circulan codigos de 8, 12 y 13 digitos.
Las estructuras de otros Identificadores no presentan variantes en
su grupo. Es el caso del GLN que cuenta con 13 digitos y el SSCC
con 18. Todas estas estructuras de codificacion se integran a los
Portadores de Datos en sus diversas formas, de tal modo a permitir
la captura automatica de datos.

Los portadores de datos son herramientas que permiten contener las
Claves de Identificacion GS1 y la informacion a ellas asociada. En una
simplificacién del concepto, podemos tomar como ejemplo al cominmente
llamado Cddigo de Barras, donde la parte grafica que vemos en cualquier
producto se trata de un simbolo. Ese simbolo es un portador de datos, y
dato que representa se trata de un cédigo o Clave de Identificacion.

Existe una gran variedad de Portadores de Datos o simbologias. Pueden
ser lineales o de 2 dimensiones; pueden ser leidos en una Unica direccién
o de forma omnidireccional; y también existen los que pueden portar
datos variables con informacién adicional sobre los productos, como ser
lote y fecha de vencimiento. La decision de aplicar uno u otro portador
depende de los requerimientos de cada caso.

El simbolo EAN-13 es el portador con mas trayectoria en GS1, siendo
ampliamente usado en la mayoria de los productos de consumo masivo.
Pertenece al grupo de simbologias EAN/UPC, y junto con las simbologias
ITF-14; GS1-128; GS1 DataMatrix y GS1 DataBar, forman parte de la
cartera de simbologias del Sistema GS1.

El dnico portador de datos que no se trata de un cddigo de barras es el
EPC/RFID, que combina el Cédigo Electrénico de Producto (EPC) con la
tecnologia de Identificacion por Radiofrecuencia (RFID). Se trata de un
tag o etiqueta que contiene un chip conectado a una antena, y que
transmite informacion utilizando ondas de radiofrecuencia.

En el siguiente grafico se muestran los componentes del Sistema GS1
dentro de una arquitectura modular que abarca diversas soluciones.
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Iremos ampliando la informacion sobre los principales Portadores de
Datos y las Claves de Identificacion GS1 en las préximas ediciones de
nuestro boletin.
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Estandares de Comunicacion GS1

A diario, las empresas generan y procesan un alarmante volumen de
documentos en papel. Estos documentos, desde 6rdenes de compra
y facturas hasta catalogos de productos e informes de ventas,
proporcionan la informacién esencial que precede, acompafia o
sigue a los bienes fisicos en una transaccién comercial.

El Estandar de Comunicacién GS1 para el Comercio Electrénico,
comiunmente denominado GS1 eCom, provee a los socios
comerciales una herramienta de negocios eficiente para la
transmisién automatica de datos comerciales desde una aplicacién
informatica directamente a otra. Con GS1 eCom, todo documento
comercial en formato papel intercambiado entre empresas ha sido
reemplazado por mensajes, adaptados para enviarse por medios
electrénicos, entre aplicaciones informaticas.

El Intercambio Electrénico de Datos (EDI) es la
transferencia de datos estructurados mediante
estdndares de mensajes acordados, desde una
aplicacién computarizada hacia otra, a través de
medios electrénicos y con un minimo de
intervencion del ser humano.

Este intercambio incluye transacciones de indole comercial con sus
implicancias comerciales, logisticas y financieras. Existen dos
grandes areas donde el Comercio Electronico esta estandarizado
bajo el Sistema GS1: EANCOM y XML.

EANCOM es una guia de implementacion detallada de los mensajes
estandares UN/EDIFACT (estandar de las NNUU para el Intercambio
Electrénico de Datos), en tanto XML (Lenguaje de Marcado
Extensible) fue la respuesta a la necesidad de las empresas de
utilizar Internet para la transferencia automatica de informacién
comercial entre aplicaciones.

Ambas soluciones poseen mensajes comerciales con claras
definiciones y explicaciones sobre cémo utilizar los campos de
datos. Esto permite que los socios comerciales intercambien
documentos comerciales de manera sencilla y eficaz desde el punto
de vista de los costos.

Existen varios tipos de mensajes para satisfacer los requerimientos
en las diferentes etapas de la relacién comercial:

° Los mensajes de datos maestros describen las partes y los
productos relevantes.
. La transaccién comercial comienza con la orden (pedido) y

finaliza con el aviso mdltiple de débito o mensajes de avisos
multiples de crédito, que siguen la secuencia légica del ciclo

comercial.

° Los mensajes de informes y planeamiento se utilizan para
informarle al socio comercial sobre su actividad comercial o
planificar por adelantado los requerimientos futuros,
permitiendo asi efectuar mejoras en la cadena de
abastecimiento.

. Mensajes generales que se utilizan para enviar informacion
de respaldo de las aplicaciones en general a una o multiples
direcciones.

Compaiila Compaiiia

convartidor convertidor

b et it

GS1 eCom no sélo provee un conjunto de mensajes
estandares, sino se basa también en el uso de las
Claves de Identificacion GS1 en lugar de nameros
acordados de manera bilateral entre dos socios
comerciales. El uso de las Claves GS1 naturalmente
simplificara las implementaciones con los socios
comerciales futuros.

En Paraguay, el Intercambio
Electrénico de Datos (EDI)
esta basado en el estandar
GS1 XML. Actualmente se
realizan cerca 40 mil
transacciones mensuales via
EDI.

El GTIN, utilizado para la identificacién de articulos comerciales, es el
Gnico sistema de numeraciéon internacional y multisectorial que
proporciona un nidmero de identificacién inequivoco y Unico para cada
articulo y sus variantes, independientemente de su lugar de origen y
destino. Su uso en mensajes EDI es particularmente importante en
entornos abiertos. Las compafiias no tienen que mantener complejas
referencias cruzadas para los nUmeros internos de los socios
comerciales.

El GLN (Numero Mundial de Localizacién) proporciona el medio mas
eficiente de comunicar la localizacion o la identificacion de las empresas.
Es utilizado en los mensajes EDI entre diferentes socios de negocios,
como también en las redes internas para dirigir esos mensajes hacia una
casilla de correo, estacion de trabajo o una aplicacion.

Los mensajes GS1 eCom (EDI) fueron disefiados para aprovechar al
maximo los estandares asociados como la numeracién de localizaciones y
productos y los codigos de barras, a fin de proporcionarle al usuario la
maxima eficiencia y los mayores beneficios. El uso de dichos mensajes y
estandares es cada vez mayor alrededor del mundo.

La utilizacion de EDI genera importantes beneficios, entre los que
podemos mencionar los siguientes:

. Reduccion de costos gracias a la eliminacion de procesos
manuales

° Ahorro en los costos administrativos por manejo de papel

° Mejor aprovechamiento del personal para tareas estratégicas

. Optimizacion del tiempo en los procesos, desde que se genera

una orden hasta el pago
° Reduccién de inventarios y ayuda a evitar quiebres de stock
° Mayor seguridad en el procesamiento de datos debido a la

eliminacién de las cargas manuales de informacién, reduciendo
errores que pueden incrementar los costos
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Novedades

Acuerdo de Cooperacion entre GS1 y la
Organizacion Mundial de Aduanas (WCO),
parala lucha contra la falsificacion.

Kunio Mikuriya, Secretario General de la Organizacién Mundial de
Aduanas WCO), y Miguel Lopera, Presidente y CEO de GS1,
firmaron un acuerdo de cooperacién el 04 de septiembre de 2012,
con el objetivo de explorar maneras e optimizar la lucha contra la
falsificacion y la pirateria.

La WCO y GS1 han acordado mantener una continua relacion de
trabajo en todas las cuestiones relacionadas con las Aduanas,
aprovechando especialmente las herramientas de la WCO vy los
estandares de identificacion GS1, como parte de los esfuerzos
internacionales para combatir el comercio ilicito de productos
falsificados y pirateados.

La herramienta denominada Interfase Public-Members (IPM) fue
lanzada por la WCO en el afio 2010 para mejorar la comunicacién
entre las Aduanas y los titulares de los derechos de propiedad,
facilitar el intercambio de informacion y fortalecer la capacidad de los
funcionarios de aduanas para mejorar el combate a la falsificacién y
la pirateria.

Los estandares GS1 permiten la identificacion Unica e inequivoca de
productos, lo que reditia en la reduccién de costos y en una mayor
seguridad en el intercambio de informacién, ambos beneficios vitales
para las Aduanas y las empresas en el entorno del comercio
internacional del siglo 21.

"Ante el creciente comercio de mercancias falsificadas, la WCO y
sus miembros estan decididos a trabajar con GS1 y otras
organizaciones interesadas en luchar contra esta amenaza con el fin
de proteger la salud y seguridad de los consumidores de todo el
mundo"”, dijo el Secretario General de la WCO, Kunio Mikuriya.

Mikuriya agregé que "este acuerdo de colaboracién con GS1, no
sélo permite a la WCO mejorar el IPM como parte del fortalecimiento
en las facultades de las Aduanas, es también una prueba para
nuestros socios del sector privado de la utilidad de esta herramienta
en la lucha contra la falsificacion y la pirateria”

"Con el Sistema de Estandares GS1 y nuestra experiencia global en
administracién de la cadena de suministro, GS1 puede ayudar a las
Agencias de Aduanas a mejorar su capacidad para detectar
productos falsificados”, sefial6 el Presidente y CEO de GS1, Miguel
Lopera.

Lopera afadi6: "Al aprovechar el cédigo de barras GS1, todos los
propietarios de marcas, no solo para los articulos de lujo, sino
también para los productos de consumo y de salud, tendran la
oportunidad de trabajar con las Aduanas para proteger sus marcas,
sus consumidores y sus pacientes por igual.”

A través del acuerdo de cooperacion, la WCO y GS1 pretenden alcanzar
los siguientes objetivos comunes:

« Identificar posibles proyectos conjuntos y medidas concretas para
promover y facilitar el uso de los estandares de identificacién y de
trazabilidad del Sistema GS1 en la lucha contra la falsificacion y la
pirateria, a través de las Aduanas y otros organismos encargados de
aplicar las leyes relacionadas;

« Disefiar, implementar y aplicar una nueva funcionalidad en la
herramienta IPM, basada en Sistema de Identificacion GS1, lo cual
permitird que los productos falsificados sean identificados, incluyendo el
uso de dispositivos mdviles;

* Con la cooperacién con los miembros de la WCO interesados, llevar
adelante un programa piloto de dos afios en el uso de los estandares de
identificacion GS1, en las Aduanas y otros organismos encargados de
aplicar leyes contra la falsificacion y la pirateria, para capturar datos
codificados, incluso a través de dispositivos moéviles, con el fin de ayudar
a identificar potenciales falsificaciones.

GS1 y la WCO tienen una relacién de larga data y han cooperado para
beneficio mutuo en una serie de cuestiones relacionadas a las Aduanas,
de acuerdo al Memorando de Entendimiento firmado entre ambas
organizaciones, en noviembre de 2007.

Sobre la WCO

La Organizacion Mundial de Aduanas (WCO), con sus 178 miembros en
todo el mundo responsables de procesar aproximadamente el 98% del
comercio mundial, es la Unica organizacion intergubernamental que se
centra exclusivamente en cuestiones aduaneras. Reconocida como la voz
de la comunidad aduanera, la WCO es particularmente conocida por su
trabajo en areas que abarcan el desarrollo de estandares globales, la
simplificaciébn y armonizacion de los procedimientos aduaneros, la
seguridad de la cadena de suministro, la ejecucion y el cumplimiento de
normas, y el fortalecimiento de las facultades aduaneras. Para mas

informacién: www.wcoomd.org
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http://www.wcoomd.org/

